
L
E
 M

O
C
I

L
e

 g
u

id
e

 M
o

c
i 
d

e
 l
a
 l
o

g
is

ti
q

u
e

 &
 d

e
s
 t

ra
n

s
p

o
rt

s
 à

 l
’in

te
rn

a
ti

o
n

a
l

N
° 

1
9

3
4

En partenariat avec N° 1934 - Bimensuel - Du 21 mars au 3 avril 2013 - 25 € - ISSN : 0026-9719

Le guide

Moci
de la logistique 
& des transports à l’international

4e édition 2013

Préparer les opérations, choisir un transporteur ou un commissionnaire 
de transport, expédier, importer, et toutes les formalités douanières





LE MOCI - N° 1934 - 21 mars 2013 3

Par Michel Abgrall-Lévy

Consultant en transport et logistique à l’international

Avec le concours de 

la sous-direction du commerce international 

de la Direction générale des douanes et droits indirects

Sous la direction de Christine Gilguy

Rédactrice en chef

Tout ce qu’il faut savoir pour acheminer des marchandises, 

dans l’Union européenne et le reste du monde, 

du contrat de vente à la livraison

Le guide Moci
de la logistique et des transports 

à l’international

Quatrième édition - Mars 2013



4 LE MOCI - N° 1934 - 21 mars 2013

GUIDE LOGISTIQUE ET TRANSPORT

Un véritable GPS pour organiser vos livraisons à l’export
Lorsqu’une entreprise décroche ses premiers contrats à l’export et décide d’inté-
grer les marchés étrangers dans sa stratégie commerciale, une nouvelle aventure
commence. Même dans l’Union européenne, où subsistent de nombreuses bar-
rières culturelles et linguistiques. 
Surtout, livrer en temps et en heure à Prague ou à Séoul des produits conformes
aux attentes de clients locaux, ce n’est pas tout à fait la même chose que livrer à
Nantes ou à Paris des clients français. 

On le découvre aisément dans ce guide, à la lecture du récit très didactique du par-
cours d’un entreprenant fabricant de chaises en matière plastique du Massif Cen-
tral vers ses nouveaux clients en République Tchèque et en Corée du sud. Un par-
cours tout à fait crédible : l’an dernier, la France exporté pour plus de 3 milliards
d’euros de mobiliers divers – dont 22,4 millions vers la République tchèque et
21,8 millions vers la Corée – et en a importé pour plus de 8 milliards d’euros.

Pour autant, grâce aux précieuses clés fournies par le conseiller Michel – le men-
tor omniprésent de notre entrepreneur –, se lancer n’apparaît pas non plus aussi
compliqué que cela pour peu que l’on prenne le temps de bien comprendre le
fonctionnement d’un processus de livraison à l’étranger, le rôle de chacun de ses
acteurs et intervenants, et les obligations administratives ou réglementaires qu’il fau-
dra remplir à différentes étapes. 

Le talent de pédagogue de Michel Abgrall Lévy est ici à saluer. En plus, les for-
malités douanières sont reprises dans leur ensemble dans un chapitre spécifique
rédigé par l’équipe du Bureau de l’information et de la communication de la douane
française (Étape 6). Une source sûre par excellence !

Vous verrez, vous trouverez finalement que livrer à Séoul, ce n’est pas beaucoup plus
compliqué que livrer à Nantes, ne serait-ce que parce que vous aurez découvert
que vous pouvez vous appuyer sur toute une série de professionnels spécialisés
dans ces métiers du transport et de la logistique à l’international. Et très vite, vous
serez aussi capable d’améliorer non seulement votre efficacité commerciale, mais
aussi votre propre organisation interne en matière de production et de logistique.

Étape par étape, le parcours de notre entrepreneur est donc tracé à l’aide de
balises et de clés de compréhension essentielles :
• Par où commencer ? (Étape 1)
• Choisir un transporteur ou un commissionnaire de transport (Étape 2)
• Expédier hors de France (Étape 3)
• Expéditions régulières (Étape 4)
• Première importation (Étape 5)
• Les formalités douanières (Étape 6)

Ce guide, conçu pour des entrepreneurs, est un véritable GPS pour organiser, à
l’export comme à l’import, ses premières opérations avec l’étranger. Il est à utiliser
sans modération !

Christine Gilguy - Rédactrice en chef

Avant-proposLE MOCI

ÉDITEUR Sedec SA
11 rue de Milan - 75 009 Paris - France
Téléphone : +33 (0) 1 53 80 74 00 
www.lemoci.com 

Directeur de la publication
Vincent Lalu

RÉDACTION
Rédactrice en chef 
Christine Gilguy (31)
Grand reporter
François Pargny (23)
Ont collaboré à ce numéro
Michel Abgrall-Lévy
Maquette
Delphine Miot, rédactrice graphiste (37)

Pour joindre votre correspondant 
par téléphone, composez 
le +33 (0)1 53 80 74 suivi 
des deux derniers chiffres du poste.

PUBLICITÉ
Directeur International
Philippe Chebance (10)
Antenne régionale sud
Karine Rosset 
(+33 (0)4 26 84 57 87)
Assistante commerciale 
et responsable technique
Cindy Renaud (14)
Fax de la publicité : +33 (0) 1 49 70 12 69

MOCI EVENEMENTS
Chef de projet pôle Événement
Benoît de Montmarin 
(+33 (0)1 49 70 12 73)

GESTION, ADMINISTRATION
Directrice générale adjointe
Delphine Chêne
Directeur délégué
Pierre Bessière (01)
Directrice de la diffusion et du Web marketing
Valérie Bardon
Responsable abonnement
Vanessa Corseaux
(+33 (0)1 53 80 74 40)
Directeur de la fabrication 
Robin Loison
Webmaster
Pierre Lalu
Comptabilité, gestion
Évelyne Montecot (08), Valérie Perrin
Conception graphique
amarena

Impression
Imprimerie de Champagne
Rue de l'Etoile de Langres
ZI Les Franchises - 52200 Langres

Commission paritaire. 
Publication n° 0916 T 81051
ISSN : 0026-9719. Dépôt légal à parution 
L’adresse électronique des collaborateurs permanents
est : prénom.nom@lemoci.com
Copyright : toute reproduction, même partielle, des
textes et documents parus dans le présent numéro est
soumise à l’autorisation préalable de la rédaction
Magazine bimensuel. 

Abonnement 1 an (24 numéros + Lettre
confidentielle + accés web limité) 
280 euros HT (307,13 euros TTC).
Abonnement : abonnement@lemoci.com
Tarif étranger : nous consulter



LE MOCI - N° 1934 - 21 mars 2013 5

De formation ISLI (Institut supérieur de la logistique industrielle, Bor-
deaux), il a fait l’essentiel de sa carrière logistique en tant que res-
ponsable des transports internationaux de Schneider Electric,
période pendant laquelle il fut président de la commission air de
l’AUTF (Association des utilisateurs de transport de fret) et du
Conseil européen des chargeurs aériens (European Air Shipper’s
Council).

Durant cette période, il a mené ou participé activement à différents projets :
• mise en place d’une plate-forme de regroupement et de contrôle qualité de pièces
techniques de plusieurs fournisseurs italiens pour une usine américaine ;
• création d’un centre de traitement de commandes en zone franche de Djebel Ali (Dubaï,
Émirats Arabes Unis) pour les clients de la péninsule arabique ;
• définition d’un plan de transport domestique unique en Chine pour l’approvisionnement
et la distribution des trois usines de Pékin, des trois de Shanghai et de celle de Canton ;
• réduction du coût logistique global des quatre filiales nordiques en simplifiant le plan de
transport de leurs approvisionnements en provenance de deux centres français.

Depuis 2000, il est consultant en transport et logistique à l’international auprès de
PMI et grandes sociétés françaises et étrangères et collabore régulièrement avec le
cabinet ArchiLog.

Il est également intervenant en master 2 à Paris I Panthéon-Sorbonne, à l’université 
du Havre, en licence au Conservatoire national des arts et métiers et dans d’autres
établissements.
www.abgrall-levy.com

L’auteur
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